
健康科学大学

「WEB個別相談」

～参加方法～

WEB個別相談に参加する前にご確認下さい。



◆事前準備◆
アプリをインストールしてください。

・App Storeにアクセス ・GooglePlayにアクセス

「Zoom Cloud Meeting」を検索しインストール 「Zoom Cloud Meeting」を検索しインストール

iPhone/iPadの場合 Androidの場合



1. お申込みフォームから参加予約
お申込み画面より、ご希望のプログラムの日時を選び、「申し込む」をクリック

※事前に、画面上の「迷惑メールの解除方法」のご案内を確認し、「@ocans.jp」を受信できるように設定しておいてください。
お申込み後、参加に必要な「マイページ」のURLが記載されたメールが届きます。



2. お申込み完了メールを確認
お申し込み完了後、登録していただいたメールアドレスに「お申し込み完了メール」が届きます。
メールに記載されているURLからマイページにログインしてください。

申込確認メールが不明の場合は、
QRコードから登録時のメールアドレ
ス・パスワードを入力してください。



3. マイページにログイン



4. 受講証をクリック
お申込みされたWEB個別相談の受講証が表示されます。
「受講証表示」ボタンをクリックしてください。



5. 「参加する」をスワイプ
開催時間5分前になると、「参加する」ボタンをスワイプ（右から左に指を滑らせる、またはクリックしながら
マウスを右から左に移動）することができます。



6. 相談ブースにアクセス
画面下の「相談を開始する」ボタンをクリックすると、Zoomアプリが起動します。

ID/パスワードを求められた場合は、ID/パスワードを入力してください。
アクセス後は待機したままお待ちください。表示名を確認後、入室を許可し、相談会を開始します。
※事前に「WEB個別相談前に」をお読みください。

お申込みいただいた
名前を入力してください。

AAAAAA

0000000

※ID/PWを求められた場合

※名前の表示名は、お申込み時と同じ名前にしてください。

ミーティングID

ミーティングPW



接続されると、以下のような画面がでてきますので、

「ビデオつきで参加」、もしくは「ビデオなしで参加」のどちらかをクリックしてください。

そのままお待ちください。



Android

「インターネットを使用した通話」を
クリックしてください。

①「インターネット経由で呼び出す」をタッチして下さい。
②次に「Zoomに音声の録音を許可しますか？」の「許可」をタッチして下さい。

iPhone



基本の画面操作

マイク
ON/OFF
を切り替え

マイク
ON/OFF
を切り替え

カメラ
ON/OFF
を切り替え

カメラ
ON/OFF
を切り替え

AndroidiPhone



AndroidiPhone

●音が聞こえない
・スマートフォン本体の音量設定を確認する（消音になっていないか、音量は適切か）

・Zoom上のマイク/スピーカーの設定を確認する

困ったときは…
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